Приложение 2 к постановлению

Администрации МО «Шарканский район»

от 04.02.2021 г. № 82
09.1. Подпрограмма «Административная реформа»

Краткая характеристика (паспорт) подпрограммы

	Наименование Подпрограммы 
	Административная реформа

	Координатор
	Руководитель Аппарата Главы муниципального образования, районного Совета депутатов и Администрации Шарканского района

	Ответственный исполнитель 
	Отдел информационной и общественной безопасности Администрации муниципального образования «Шарканский район»

	Соисполнители 
	Структурные подразделения Администрации муниципального образования «Шарканский район», предоставляющие государственные и муниципальные услуги

	Цели 
	1. Повышение качества и доступности государственных и муниципальных услуг, предоставляемых населению Шарканского района.

2. Повышение эффективности деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».

3. Снижение административных барьеров.

	Задачи 
	1. Формирование реестра муниципальных услуг Шарканского района.

2. Регламентация муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района.

3. Организация межведомственного взаимодействия Администрации Шарканского района с органами власти при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

4. Разработка и внедрение методов и процедур управления, ориентированного на результат, в органах местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».

5. Оптимизация функций органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».

6. Обеспечение открытости и доступности информации о деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район» и формируемых ими информационных ресурсов.

7.  Формирование необходимого организационного, информационного, кадрового и ресурсного обеспечения административной реформы. 

	Целевые показатели (индикаторы) 
	1. Доля жителей Шарканского района, удовлетворенных качеством государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в районе.

2. Доля жителей Шарканского района, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в МФЦ.

3. Доля жителей Шарканского района, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме.

4. Соответствие реестра муниципальных услуг в муниципальном образовании «Шарканский район» требованиям Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5. Наличие реестра функций Администрации Шарканского района.

6. Доля муниципальных услуг, для предоставления которых приняты административные регламенты, от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района.

7. Отсутствие нарушения нормативных сроков предоставления муниципальных услуг.

8. Доля межведомственных запросов, выполняемых структурными подразделениями Администрации Шарканского района в электронной форме, от общего числа межведомственных запросов. 

9. Доля муниципальных услуг, информация о которых размещена на Едином портале и Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района.

10. Среднее число обращений представителей бизнес-сообщества в Администрацию Шарканского района для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности.

11. Время ожидания в очереди при обращении заявителя в Администрацию Шарканского района.

12. Доля государственных и муниципальных услуг и услуг, указанных в части 3 статьи 1 Федерального закона N 210-ФЗ, предоставленных на основании заявлений и документов, поданных в электронной форме через федеральную государственную информационную систему "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и (или) государственную информационную систему Удмуртской Республики "Портал государственных и муниципальных услуг (функций)", от общего количества предоставленных услуг»

13. Доля граждан муниципального образования в Удмуртской Республике, зарегистрированных в федеральной государственной информационной системе "Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме", от общего количества граждан в муниципальном образовании в Удмуртской Республике»

	Сроки реализации 
	2015-2024 годы

	Ресурсное обеспечение за счет средств бюджета муниципального района 
	Ресурсное обеспечение подпрограммы за счет средств бюджета муниципального образования «Шарканский район» подлежит уточнению в рамках бюджетного цикла.

Расходы на содержание исполнителей и соисполнителей мероприятий подпрограммы учтены в составе расходов на содержание Администрации муниципального образования «Шарканский район» (муниципальная программа муниципального образования «Шарканский район» «Муниципальное управление на 2015-2024 годы», подпрограмма «Создание условий для реализации муниципальной программы»).  

Кроме того, расходы на реализацию подпрограммы «Административная реформа» учтены в подпрограмме «Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг» настоящей муниципальной программы.

	Ожидаемые конечные результаты, оценка планируемой эффективности 
	1.Повышение степени удовлетворенности жителей Шарканского района качеством и доступностью государственных и муниципальных услуг.

2.Повышение рейтинга муниципального образования «Шарканский район» по реализации административной реформы среди органов местного самоуправления в Удмуртской Республике. 


1.1. Характеристика состояния сферы деятельности
Подпрограмма «Административная реформа» разработана в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления»,  Концепцией снижения административных барьеров и повышения доступности государственных и муниципальных услуг на 2011-2013 годы, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации  от 10.06.2011 г. №1021-р, а также Концепцией  республиканской целевой программы «Административная реформа в Удмуртской Республике на  2013-2015 годы», утвержденной распоряжением Правительства Удмуртской Республики от 04.06.2012 г. № 461-р.

Одним из приоритетов государственной политики, определенных в концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2024 года, является повышение эффективности государственного управления. 

Подпрограмма «Административная реформа» является логическим продолжением действовавшей долгосрочной целевой программы «Административная реформа в муниципальном образовании «Шарканский район» на 2013-2015 годы» с учетом проведенной работы.

Административная реформа в Шарканском районе реализуется с 2007 года в рамках долгосрочных целевых программ.

В период с 2011 года финансирование программных мероприятий по проведению административной реформы осуществлялось не в полном объеме, поскольку объем средств, предусмотренных в бюджете муниципального образования «Шарканский район» на реализацию мероприятий административной реформы, был снижен по сравнению с объемами финансирования, предусмотренными постановлениями Администрации г. Ижевска от 18.12.2009 г. № 1239 «Об утверждении Долгосрочной целевой программы «Административная реформа в муниципальном образовании «Шарканский район» на 2010 - 2012 годы», от 07.12.2012 № 1341 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Административная реформа в муниципальном образовании «Шарканский район» на 2013 - 2015 годы».

В 2012 году в Шарканском районе был создан Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Шарканского района (далее – МФЦ Шарканского района). Организации деятельности многофункционального центра описана в подпрограмме 9.7 «Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг» настоящей муниципальной программы.
В сфере реализации подпрограммы «Административная реформа» выделяются следующие основные направления:

1.1. Формирование и ведение реестра муниципальных услуг Администрации Шарканского района; организация и разработка административных регламентов предоставления муниципальных услуг и административных регламентов исполнения функций.

В Шарканском районе в 2011-2012 годах был полностью сформирован реестр муниципальных услуг Шарканского района, который включает в себя:

- Перечень муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района; 

- Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления Администрацией Шарканского района муниципальных услуг и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг;

- Перечень услуг, предоставляемых муниципальными учреждениями Шарканского района, в которых размещается муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестр муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме.

Однако на этом работа с административными регламентами не заканчивается.  В связи с изменением действующего законодательства, а также оптимизацией административных процедур, в административные регламенты регулярно вносятся изменения. Данная работа будет продолжена. Одной из задач является также применение административных регламентов предоставления муниципальных услуг на базе МФЦ Шарканского района.

1.1. Организация предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в МФЦ.

С 2012 года предоставление государственных и муниципальных услуг в Шарканском районе было организовано на базе автономного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Шарканском районе» в соответствии с заключенным соглашением о порядке взаимодействия.

В 2013 году муниципальное автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в г. Ижевск» переименовано в «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Удмуртской Республики», и определено многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг в Удмуртской Республике, уполномоченным на заключение соглашений о взаимодействии с федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, исполнительными органами государственной власти Удмуртской Республики, предоставляющими государственные услуги, и органами местного самоуправления в Удмуртской Республике, предоставляющими муниципальные услуги (далее - уполномоченный МФЦ), в соответствии с постановлением Правительства УР от 18.02.2013 № 72 «Об уполномоченном многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг в Удмуртской Республике».

Администрацией Шарканского района с уполномоченным МФЦ заключено новое соглашение о взаимодействии.

1.2. Обеспечение открытости и доступности информации о деятельности органов местного самоуправления и формируемых ими информационных ресурсах.

Для разъяснения населению целей и задач административной реформы, понимания гражданами смысла проводимых преобразований мероприятия реформы освещались в средствах массовой информации. 

При этом использовались различные формы информирования, в зависимости от целевой аудитории – совещания, интервью, публикации в печатных СМИ, радиосюжеты о событиях и мероприятиях, распространение информационных буклетов на семинарах-совещаниях. 

На официальном Интернет-сайте www.sharkan.udmurt.ru с 2008 года функционирует раздел «Административная реформа». В актуальном режиме ведется работа по обновлению информации в разделах «Административная реформа» и «Муниципальные услуги». На официальном портале государственных и муниципальных услуг муниципального образования «Шарканский район» www.sharkanuslugi.ru размещены интерактивные сервисы: электронная очередь в детские сады  «Моя первая очередь», «Управление ЗАГС. Электронные услуги» электронная запись на прием к врачу.

В рамках реализации данного направления ежегодно проводится социологическое исследование, с целью выявления удовлетворенности населения деятельностью органов местного самоуправления Шарканского района, а также муниципальными услугами в Шарканском районе.

Вместе с тем, в соответствии с Указом Президента РФ от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» необходимо обеспечить достижение уровня удовлетворенности граждан Российской Федерации качеством предоставления государственных и муниципальных услуг к 2018 году - не менее 90 процентов. Достижения данного показателя – одна из главных задач реализации мероприятий административной реформы.

В рамках реализации данного направления структурные подразделения Администрации Шарканского района, предоставляющие муниципальные услуги, размещают информацию об указанных услугах, а также доступные для  копирования формы необходимых документов, в информационной системе Шарканского района «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее -  Муниципальный реестр), на основе которой формируется информация на Портале государственных и муниципальных  услуг (функций) Удмуртской Республики (далее - Региональный портал) и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций).

Размещение на Региональном и Едином портале информации, содержащейся в Муниципальном реестре, осуществляется оператором Муниципального реестра – муниципальным образованием «Шарканский район».

По состоянию на 31 декабря 2013 года структурными подразделениями Администрации Шарканского района, предоставляющими муниципальными услуги, в Муниципальном реестре размещена полная, достоверная и актуальная информация обо всех 43 муниципальных услугах (значение показателя – 100%), а также размещены доступные для копирования и последующего заполнения образцы заявлений и иных документов, необходимых заявителю для получения муниципальных услуг.

В целях развития институтов гражданского общества в Шарканском районе, поиска конструктивных путей диалога органов местного самоуправления и некоммерческих организаций был создан Общественный совет.  

В 2013 году в здании МФЦ Шарканского района установлен первый информационный киоск. 
Информирование населения о деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район», о возможности получения услуг через МФЦ Шарканского района, в электронной форме через Региональный портал и Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) будет продолжено и в дальнейшем.

1.3. Внедрение механизмов противодействия коррупции в органах местного самоуправления Шарканского района.

В целях реализации Федерального закона от 25.12.2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», Указа Президента Российской Федерации от 19.05.2008 г. № 815 «О мерах по противодействию коррупции», нормативных правовых актов Удмуртской Республики, определяющих механизмы противодействия коррупции в исполнительных органах государственной власти в Удмуртской Республике, в муниципальном образовании «Шарканский район»:

ежегодно формируются и утверждаются постановлением Главы муниципального образования «Шарканский район» Планы антикоррупционных мероприятий;

приняты муниципальные правовые акты, регламентирующие вопросы прохождения муниципальной службы; 

созданы комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих и урегулирования конфликта;

проводится экспертиза проектов муниципальных правовых актов на коррупциогенность в соответствии с Порядком проведения антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и проектов нормативных правовых актов Администрации Шарканского района и Порядком проведения антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов Главы муниципального образования «Шарканский район», Совета депутатов МО «Шарканский район» и их проектов.

Вместе с тем, несмотря на принимаемые меры, проблема коррупции в Российской Федерации в целом стоит достаточно остро.

Дальнейшая реализация данного направления будет продолжена в рамках Плана мероприятий по противодействию коррупции в муниципальном образовании «Шарканский район», ежегодно утверждаемого постановлением Главы муниципального образования «Шарканский район».

1.4. Внедрение и развитие в органах местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район» методов и процедур управления, ориентированного на результат.

В 2008 году Указом Президента Российской Федерации от 28.04.2008 г. № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов» утвержден перечень показателей для оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов и определено, что главы местных администраций городских округов и муниципальных районов ежегодно, до 1 мая, должны представлять в высший исполнительный орган государственной власти субъекта Российской Федерации доклады о достигнутых значениях показателей для оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов за отчетный год и их планируемых значениях на трехлетний период и размещать указанные доклады на официальном сайте соответственно городского округа или муниципального района в сети «Интернет».

Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», а также в целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 28.04.2008 г. 
№607 принято постановление Правительства РФ от 17.12.2012 г. № 1317«О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008г. №607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов» и подпункта «и» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012г. №601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», которым утверждены:

перечень дополнительных показателей для оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов;

методика мониторинга эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов;

типовая форма доклада глав местных администраций городских округов и муниципальных районов о достигнутых значениях показателей для оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов за отчетный год и их планируемых значениях на 3-летний период;

методические рекомендации о выделении за счет бюджетных ассигнований из бюджета субъекта Российской Федерации грантов муниципальным образованиям в целях содействия достижению и (или) поощрения достижения наилучших значений показателей деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов;

перечень рекомендуемых показателей, используемых для определения размера грантов; 

Правила оценки населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления, унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований, а также применения результатов указанной оценки;

критерии оценки населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления, унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований.

На территории Удмуртской Республики в целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 28.04.2008 г. № 607 принято постановление Правительства Удмуртской Республики от 11.02.2013 г. № 52 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов, образованных на территории Удмуртской Республики».

В целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 28.04.2008г. № 607, постановления Правительства Российской Федерации от 17.12.2012г. № 1317, в соответствии с постановлением Правительства Удмуртской Республики от 11.02.2013г. № 52 принято распоряжение Администрации Шарканского района от 16.10.2013г. №366 «О мерах по реализации Указа президента РФ от 28.04.2008г. №607 на территории Шарканского района».

В соответствии с вышеуказанным распоряжением ежегодно готовится доклад Главы Администрации муниципального образования «Шарканский район» о достигнутых значениях показателей для оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления Шарканского района за отчетный год и их планируемых значениях на трехлетний период.

Результаты мониторинга эффективности деятельности органов местного самоуправления позволяют определить зоны, требующие приоритетного внимания органов местного самоуправления, сформировать перечень мероприятий по повышению результативности деятельности органов местного самоуправления, а также выявить внутренние ресурсы для повышения качества и объема предоставляемых населению услуг.
Постановлением Правительства РФ от 15.05.2010 г. № 336 «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации» в процесс подготовки федеральными органами исполнительной власти проектов нормативных правовых актов введен новый элемент - оценка регулирующего воздействия (ОРВ). Это процедура, в ходе которой проекты Федеральных законов, указов Президента Российской Федерации и Постановлений Правительства Российской Федерации подвергаются анализу на предмет выявления положений, вводящих избыточные административные и иные ограничения и обязанности для субъектов предпринимательской и иной деятельности или способствующих их введению, а также положений, способствующих возникновению необоснованных расходов у субъектов предпринимательской и иной деятельности и бюджетов всех уровней бюджетной системы Российской Федерации.

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 г. №601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» процедура оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов, а также экспертизы действующих нормативных правовых актов получит развитие и на региональном уровне. Законодательно данные процедуры в отношении органов местного самоуправления будут закреплены с 2015 года.

С учетом законодательного закрепления в отношении органов местного самоуправления процедур оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов, а также экспертизы действующих нормативных правовых актов данные процедуры в рамках подпрограммы «Административная реформа» получат развитие в муниципальном образовании «Шарканский район».

1.5. Оптимизация функций Администрации Шарканского района и численности муниципальных служащих.

В рамках Подпрограммы необходимо решить следующие проблемы:

продолжить работу по оптимизации исполнения муниципальных функций, при этом добиваясь снижения административных барьеров;

обеспечить соответствие численности муниципальных служащих Шарканского района предельному количеству должностей муниципальной службы, установленному  Постановлением Правительства УР от 08.08.2011г. №278 «Об утверждении нормативов формирования расходов на оплату труда депутатов, выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на постоянной основе, муниципальных служащих и нормативного объема расходов бюджета городского округа (муниципального района) на содержание работников органов местного самоуправления».
1.2. Приоритеты, цели и задачи в сфере деятельности
Одним из приоритетов государственной политики, определенных в концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года, является повышение эффективности государственного управления.

Основными целями подпрограммы «Административная реформа» являются:

1. Повышение качества и доступности государственных и муниципальных услуг, предоставляемых населению Шарканского района.
2. Повышение эффективности деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».

3. Снижение административных барьеров.
Задачи, решаемые в рамках подпрограммы «Административная реформа»:
1. Формирование реестра муниципальных услуг Шарканского района.

2. Регламентация муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района.
3. Организация межведомственного взаимодействия Администрации Шарканского района с органами власти при предоставлении государственных и муниципальных услуг.
4. Организация предоставления услуг на базе МФЦ Шарканского района филиала «Воткинский» АУ «МФЦ УР»
5. Разработка и внедрение методов и процедур управления, ориентированного на результат, в органах местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».

6. Оптимизация функций органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».
7. Обеспечение открытости и доступности информации о деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район» и формируемых ими информационных ресурсов.
8.   Формирование необходимого организационного, информационного, кадрового и ресурсного обеспечения административной реформы.
Проведение административной реформы позволит повысить эффективность деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «Шарканский район».
1.3. Целевые показатели (индикаторы) 

Основными целевыми индикаторами подпрограммы «Административная реформа» являются:

3.1. Доля жителей Шарканского района, удовлетворенных качеством государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в районе.

В соответствии с Указом Президента РФ от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» необходимо обеспечить достижение уровня удовлетворенности граждан Российской Федерации качеством предоставления государственных и муниципальных услуг к 2018 году - не менее 90 процентов.

Целевое значение показателя «Доля жителей Шарканского района, удовлетворенных качеством государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в Шарканском районе» составляет 90% к 2018 году, что соответствует Указу Президента РФ от 07.05.2012 № 601.

3.2. Доля жителей Шарканского района, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных услуг

Данный показатель и его целевое значение основываются на положениях Указа Президента РФ от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», в соответствии с которым необходимо обеспечить достижение показателя «Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных услуг» к 2015 году - не менее 90 процентов.

3.3. Доля жителей Шарканского района, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме

В соответствии с Указом Президента РФ от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» необходимо обеспечить достижение показателя «Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме» к 2018 году - не менее 70 процентов.

В целях повышения доли граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме, необходимо, с одной стороны, развивать электронные сервисы, расширять перечень доступных в электронном виде услуг, а, с другой стороны, проводить активную информационную кампанию, способствующую популяризации среди населения электронных услуг.

В соответствии с распоряжением Правительства РФ от 28.12.2011 № 2415-р «О государственных и муниципальных услугах, предоставляемых в электронном виде», перевод в электронную форму муниципальных услуг организуется органами государственной власти субъектов Российской Федерации. 

Силами Министерства информатизации и связи Удмуртской Республики по состоянию на 31 декабря 2013 года в электронную форму переведены 33 из 43 муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района. Перечень услуг, переводимых в электронную форму Минсвязи УР основывается на Типовом перечне муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления в Удмуртской Республике, одобренный Республиканской комиссией по проведению административной реформы в Удмуртской Республике. 

3.4. Соответствие реестра муниципальных услуг в муниципальном образовании «Шарканский район» требованиям Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

В соответствии со ст. 11 Федерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», органы местного самоуправления должны формировать и вести реестр муниципальных услуг в соответствии с требованиями указанного Федерального закона. 
Реестр муниципальных услуг Шарканского района включает в себя:

- Перечень муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района; 

- Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления Администрацией Шарканского района муниципальных услуг и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг;

- Перечень услуг, предоставляемых муниципальными учреждениями Шарканского района, в которых размещается муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестр муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме.

Указанные перечни, включенные в Реестр муниципальных услуг Шарканского района, не являются «статичными» документами – по мере необходимости в них вносятся изменениями в соответствии с действующим законодательством.

Например, в постановление Администрации Шарканского района от 27.09.2012 г. № 1341 «Об утверждении Перечня муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района» в течение 2012-2013 годов вносились изменения шесть раз. 

Таким образом, ведение Реестра муниципальных услуг Шарканского района требует непрерывного мониторинга и оперативной актуализации включенных в указанный Реестр Перечней услуг.

3.5. Наличие реестра функций Администрации Шарканского района
Наличие либо отсутствие Реестра функций является одним из целевых индикаторов и показателей эффективности, характеризующих результаты реализации республиканской целевой программы «Административная реформа в Удмуртской Республике на 2013-2015 годы», утвержденной постановлением Правительства УР от 28.12.2012 № 617.

Реестр представляет собой систематизированный свод информации о функциях территориальных, отраслевых (функциональных) органах – структурных подразделениях Администрации Шарканского района.

Наличие реестра функций и его надлежащее ведение является одним из значимых показателей эффективности реализации мероприятий административной реформы.

3.6. Доля муниципальных услуг, для предоставления которых приняты административные регламенты, от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района
В соответствии со ст. 6 Федерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» административные регламенты должны быть разработаны и утверждены для всех муниципальных услуг. 

По состоянию на 31 декабря 2013 года разработаны и утверждены административные регламенты для всех 43 муниципальных услуг (значение показателя – 100%). Вместе с тем, в Перечень муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района, могут вноситься изменения в части включения в него новых муниципальных услуг. Так, в 2012 году в указанный Перечень были дополнительно включены 5 муниципальных услуг, в 2013 году – 2 услуги. 

В целях соблюдения действующего законодательства в сфере организации предоставления муниципальных услуг, а также сохранения значения показателя «Доля муниципальных услуг, для предоставления которых приняты административные регламенты, от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления района (города)» на уровне 100%, возникает необходимость разработки и утверждения новых административных регламентов. 

3.7. Отсутствие нарушения нормативных сроков предоставления муниципальных услуг

Данный показатель предусмотрен республиканской целевой программой «Административная реформа в Удмуртской Республике на 2013-2015 годы», утвержденной постановлением Правительства Удмуртской Республики от 28.12.2012 г. № 617.

Нормативные сроки предоставления муниципальных услуг установлены для каждой отдельной услуги в административном регламенте ее предоставления. 

В соответствии со ст. 11.1 Федерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» заявитель может обратиться с жалобой в порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, в том числе в следующих случаях:

· нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

· нарушение срока предоставления муниципальной услуги.

Значение данного показателя будет определяться, начиная с 2014 года, на основании поступивших обоснованных жалоб заявителей на нарушение нормативных сроков предоставления муниципальных услуг.

3.8. Доля межведомственных запросов, выполняемых структурными подразделениями Администрации Шарканского района в электронной форме, от общего числа межведомственных запросов

Федеральный закон от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (п.2 ч. 1 ст. 7) устанавливает запрет при предоставлении муниципальных услуг требовать от заявителя представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные или муниципальные услуги. 

Такие документы и информация должны быть получены органом, предоставляющим государственные или муниципальные услуги в рамках межведомственного информационного взаимодействия, которое осуществляется в том числе в электронной форме с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия.

В Удмуртской Республике межведомственное электронное взаимодействие осуществляется в соответствии с постановлением Правительства УР от 14.06.2011 г. № 197 «О региональной системе межведомственного электронного взаимодействия в Удмуртской Республике», с использованием государственной информационной системы Удмуртской Республики «Система исполнения регламентов Удмуртской Республики».

В ноябре 2013 года распоряжением Правительства УР от 11.11.2013 г. № 744-р «Об организации межведомственного информационного взаимодействия в Удмуртской Республике» органам местного самоуправления было рекомендовано обеспечить направление всех межведомственных запросов, необходимых для предоставления муниципальных услуг, в том числе в случаях, когда заявителем по собственной инициативе представлены документы, которые необходимо получать посредством межведомственного информационного взаимодействия.

На основании указанного распоряжения Правительства Удмуртской Республики Администрация Шарканского района проводит ежемесячный мониторинг количества оказанных структурными подразделениями государственных и муниципальных услуг, а также направленных межведомственных информационных запросов.

Данный показатель предусмотрен республиканской целевой программой «Административная реформа в Удмуртской Республике на 2013-2015 годы», утвержденной постановлением Правительства УР от 28.12.2012 № 617. 

Целевое значение показателя (90%) определено на основании указанной республиканской целевой программы.

3.9. Доля муниципальных услуг, информация о которых размещена на Едином портале и Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» предоставление государственных и муниципальных услуг в электронной форме осуществляется с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг и (или) региональных порталов государственных и муниципальных услуг.

В Удмуртской Республике в соответствии с постановлением Правительства Удмуртской Республики от 21.06.2010 г. № 196 были созданы государственные информационные системы Удмуртской Республики «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» и «Портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
Структурные подразделения Администрации Шарканского района, предоставляющие муниципальные услуги, размещают информацию об указанных услугах, а также доступные для копирования формы необходимых документов, в Муниципальном реестре. 

Размещение на Едином и Региональном портале информации, содержащейся в Муниципальном реестре, осуществляется оператором Муниципального реестра – Аппаратом Главы муниципального образования, районного Совета депутатов и Администрации района.

По состоянию на 31 декабря 2013 года структурными подразделениями Администрации Шарканского района, предоставляющими муниципальными услуги, в Региональном реестре размещена полная, достоверная и актуальная информация обо всех 43 муниципальных услугах (значение показателя – 100%), а также размещены доступные для копирования и последующего заполнения образцы заявлений и иных документов, необходимых заявителю для получения муниципальных услуг.

В перечень муниципальных услуг, информация о которых должна быть размещена в Муниципальном реестре, а также порядок (административные регламенты) их предоставления по мере необходимости вносятся изменения, которые должны дублироваться и в Муниципальном реестре.

Целевое значение показателя «Доля муниципальных услуг, информация о которых размещена на Едином портале и Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Шарканского района», должно в течение 2015-2022 годов поддерживаться на уровне 100%.

3.10. Среднее число обращений представителей бизнес-сообщества в Администрацию Шарканского района для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» среднее число обращений представителей бизнес-сообщества в орган местного самоуправления для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности, к 2014 году должно составлять не более двух раз.

В 2012-2013 годах структурными подразделениями Администрации Шарканского района, предоставляющими муниципальные услуги, связанные со сферой предпринимательской деятельности, проводилась работа по внесению изменений в муниципальные правовые акты, включая административные регламенты предоставления муниципальных услуг, с целью сокращения возможного числа обращений представителей бизнес сообщества по каждой конкретной услуге. 

Целевое значение показателя достигнуто, однако в условиях изменяющегося законодательства, оно нуждается в постоянном мониторинге и, при необходимости, оперативном внесении изменений в действующие муниципальные правовые акты.

3.11. Время ожидания в очереди при обращении заявителя в Администрацию Шарканского района 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» время ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления для получения муниципальных услуг должно быть сокращено к 2014 году до 15 минут.

Структурными подразделениями Администрации Шарканского района, в 2013 году были внесены соответствующие изменения в административные регламенты предоставления муниципальных услуг, и по состоянию на 31 декабря 2013 года,  во всех административных регламентах время ожидания заявителей в очереди составляет не более 15 минут.
Реально выполнение данного показателя будет основываться путем социологических опросов жителей района и с помощью АИС «МФЦ».
3.12 Доля государственных и муниципальных услуг и услуг, указанных в части 3 статьи 1 Федерального закона N 210-ФЗ, предоставленных на основании заявлений и документов, поданных в электронной форме через федеральную государственную информационную систему "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и (или) государственную информационную систему Удмуртской Республики "Портал государственных и муниципальных услуг (функций)", от общего количества предоставленных услуг».
3.13 Доля граждан муниципального образования в Удмуртской Республике, зарегистрированных в федеральной государственной информационной системе "Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме", от общего количества граждан в муниципальном образовании в Удмуртской Республике.
1.4. Сроки и этапы реализации
Мероприятия, предусмотренные подпрограммой «Административная реформа», осуществляются в течение 2015-2024 годов. Разделение Подпрограммы на этапы не предусматривается.

1.5. Основные мероприятия
План основных мероприятий подпрограммы «Административная реформа» представлен в приложении № 2 к муниципальной программе.
1.6. Меры муниципального регулирования

          Меры муниципального регулирования не предусмотрены.

1.7. Прогноз сводных показателей муниципальных заданий 
В рамках подпрограммы прогноз сводных показателей муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) не формируется. 
1.8. Взаимодействие с органами государственной власти и местного самоуправления, организациями и гражданами 

Участие Администрации муниципального образования «Шарканский район» в ежегодном конкурсном отборе муниципальных образования в порядке, утвержденном постановлением Правительства Удмуртской Республики от 21.03.2011г.  №69 «О Правилах оказания поддержки проведения исполнительными органами государственной власти Удмуртской Республики и местными администрациями в Удмуртской Республике административной реформы».
1.9. Ресурсное обеспечение 
Ресурсное обеспечение подпрограммы за счет средств бюджета муниципального образования «Шарканский район» подлежит уточнению в рамках бюджетного цикла.

Расходы на содержание исполнителей и соисполнителей мероприятий подпрограммы учтены в составе расходов на содержание Администрации муниципального образования «Шарканский район» (муниципальная программа муниципального образования «Шарканский район» «Муниципальное управление на 2015-2024 годы», подпрограмма «Создание условий для реализации муниципальной программы»).  
Кроме того, расходы на реализацию подпрограммы «Административная реформа» учтены в подпрограмме «Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг» настоящей муниципальной программы.
Субсидии бюджету муниципального образования «Шарканский район» на реализацию Подпрограммы и проектов по административной реформе будут предоставляться по результатам ежегодного конкурсного отбора муниципальных образования в порядке, утвержденном постановлением Правительства Удмуртской Республики от 21.03.2011г.  №69 «О Правилах оказания поддержки проведения исполнительными органами государственной власти Удмуртской Республики и местными администрациями в Удмуртской Республике административной реформы». 
         Ресурсное обеспечение реализации подпрограммы за счет средств бюджета муниципального образования «Шарканский район» представлено в приложении 5 к муниципальной программе.

        Прогнозная (справочная) оценка ресурсного обеспечения реализации подпрограммы за счет всех источников финансирования представлена в приложении 6 к муниципальной программе.
1.10. Риски и меры по управлению рисками

Для получения средств из бюджетов Российской Федерации и Удмуртской Республики планируется участие муниципального образования «Шарканский район» в конкурсном отборе муниципальных образований. Конкурсный отбор производится ежегодно.

Поскольку отбор осуществляется на конкурсной основе существует риск, что муниципальное образование «Шарканский район» не получит право на получение средств на поддержку проведения административной реформы из бюджета Удмуртской Республики. Однако наличие утвержденной муниципальной программы и включение средств в бюджет муниципального образования на ее реализацию увеличивает шансы привлечения дополнительных средств из других уровней бюджетов.
На успешное выполнение подпрограммы «Административная реформа» и достижение поставленных целей могут повлиять следующие факторы и риски:

1) факторы и риски, которые не подлежат регулированию со стороны Администрации Шарканского района и могут учитываться лишь в процессе реализации подпрограммы:

возможные изменения в финансово-экономической и социальной обстановке в Российской Федерации, Удмуртской Республике;

изменение законодательства Российской Федерации, определяющего цели, задачи, показатели для оценки эффективности и результативности мероприятий по реализации административной реформы;

2) риски, на минимизацию которых будет нацелена деятельность Администрации Шарканского района:

сокращение планируемых объемов финансирования подпрограммы;

необходимость координации деятельности большого числа исполнителей и управления сложными проектами, требующими согласованной политики и перестройки административных процессов;

недостаточно высокий уровень квалификации кадров и отсутствие мотивации муниципальных служащих, препятствующие своевременной реализации отдельных программных мероприятий и плана мероприятий подпрограммы в целом.
1.11. Конечные результаты и оценка эффективности

Результатами реализации подпрограммы «Административная реформа» являются:

1.  Повышение степени удовлетворенности жителей Шарканского района качеством и доступностью государственных и муниципальных услуг.

2. Повышение рейтинга муниципального образования «Шарканский район» по реализации административной реформы среди органов местного самоуправления в Удмуртской Республике. 

Эффективной реализации подпрограммы «Административная реформа» будет способствовать ее ресурсное обеспечение.
